
ZÁRUČNÝ LIST
Vážený zákazník,

Ďakujeme, že ste si zakúpili matrac od slovenského výrobcu TEXPOL s. r. o. Naše matrace sa vyznačujú vysokou
kvalitou a spoľahlivosťou, pretože matrace nielen sami navrhujeme, ale sme aj výrobcami.
Vyrábané matrace patria do skupiny zdravotných matracov, ktoré spĺňajú náročné kritériá.

Významne prispievajú k celkovej regenerácii organizmu počas spánku a odpočinku.

Návod na použitie
Matrace sú výhradne určené na lôžka, a teda nevhodné ako časti prevažne používané na sedenie. Aby sa zachovala tvarová

stálosť matraca odporúčame, aby matrac bol uložený do postele, kde výška bočníc je min. 40% z hrúbky matraca a max.
60%. Pri položení matraca do postele bez bočníc môže dochádzať k trvalej deformácii.

Maximálna medzera medzi lamelami resp. latami na roštoch je 6 cm.

Výrobca zakazuje
Použitie matracov na iný podklad ako je to určené pre daný typ matraca, akékoľvek nadmerné ohýbanie matracov nad
rámec povoleného uhla 30 stupňov. Pranie matracov pokiaľ sa nejedná o špeciálnu odzipsovateľnú hygienickú úpravu.
Vysávanie matracov silným, hĺbkovým vysávačom, kde by mohlo dôjsť k poškodeniu a vyťahovaniu vlákien klimatizačnej

vrstvy. Mechanické prášenie matracov. Používanie matracov v nadmerne vlhkom prostredí a ich ukladanie na nepriedušný
podklad. Skákanie po matracoch.

Výrobca odporúča
Pravidelné vetranie matracov na vzduchu, nie na priamom slnku. U obojstranných matracov ich rovnomerné používanie
a otáčanie, zvýši sa tým životnosť matraca a kvalita spánku. Matrace používať výlučne s prestieradlom – zvýšite hygienu,

obmedzíte živnú pôdu pre roztoče, predĺžite životnosť povrchových textílií. Čistenie matracov je možné len v súlade
so symbolmi uvedenými na všitom označení.



Preležanie matraca
Za preležanie matraca sa podľa ČSN91 1004 považuje zmena výšky čalúnenia väčšia ako 13%, alebo zmena celkovej

deformácie väčšej ako 35% z celkovej výšky matraca. Použité materiály z PU peny počas používania starnú, môžu meniť
svoju tvrdosť a pružnosť, preto zmena týchto parametrov nie je dôvodom na reklamáciu.

Záruka
Na všetky modely matracov a vykonané dielenské práce pri dodržiavaní všetkých odporúčaní výrobcom sa vzťahuje 2 ročná

záruka. Žmolkovanie je prirodzeným znakom používania matracov a nezakladá právo uvedený jav reklamovať. Záruka sa
nevzťahuje na poškodenie výrobkov, ku ktorému došlo hrubým alebo neodborným používaním, prípadne nedodržaním
pokynov uvedených v návode na použitie. Matrace sa nesmú používať v nadmerne vlhkom prostredí, alebo ukladať na

nepriedušný podklad. Matrace je nutné pravidelne vetrať a rovnomerne otáčať. Pleseň je dôsledkom nesprávneho vetrania
matraca, a preto nie je dôvodom k uplatneniu reklamácie výrobku. Tolerancia rozdielu u rozmerov matraca je ± 1% zo šírky
a dĺžky a ± 1cm z výšky jadra matraca. Požadovaná hrúbka, resp. výška matraca je stredná hodnota nameraná v najvyššom

bode v strede matraca, nie na okraji. Z hygienických dôvodov na opravy sa prijímajú len čisté a riadne zabalené výrobky, 
záručné podmienky neplatia pre znečistené matrace.
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